REGULAMIN KONKURSU
ANKIET

§1.
[Definicje]

Uzyte w niniejszym Regulaminie okreslenia oznaczaja:

1.

Organizator- QAH Sp. z o0.0. Sp. k. z siedzibg w todzi przy ul. inz. Stefana Skrzywana 6,
93-588 tddz, zarejestrowang w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonym przez Sad Rejonowy dla todzi-Srédmiescie w todzi, XX Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000531931, NIP 726 2655361,
REGON 360155815

Serwis — serwis internetowy www.farmacja.expert

Konkurs — Konkurs dla Uczestnikéw realizowany w Serwisie na warunkach wynikajgcych
z tresci niniejszego Regulaminu.

Komisja Konkursowa — zesp6t oséb wyznaczonych przez Organizatora Konkursu z grona oséb
wskazanych przez Organizatora Konkursu do czuwania nad prawidtowym przebiegiem Konkursu.
Uczestnik — farmaceuta lub technik farmaceutyczny (osoba fizyczna), ktéry biorgc udziat w
Konkursie, posiada aktualne prawo do wykonywania zawodu lub jest wpisany do rejestru
prowadzonego przez wiasciwy organ, ktory wszedt na Serwis oraz spetnit wymagania okreslone w
niniejszym Regulaminie.

§2
[Postanowienia ogdlne]
Konkurs prowadzony jest na podstawie niniejszego Regulaminu. Regulamin okresla prawa
i obowigzki Uczestnikéw Konkursu.
Konkurs zwigzany jest z promocjg i reklamg Organizatora Konkursu.
Warunkiem uczestnictwa w Konkursie jest wejscie na Serwis i:

a. Posiadanie aktualnego prawa do wykonywania zawodu farmaceuty lub technika
farmaceutycznego, wpisane do wtasciwego rejestru, badZ posiadanie prawa do
wykonywania zawodu;

b. Rejestracja (zatozenie konta) w Serwisie i podanie danych osobowych, o ktérych mowa w
§ 3 ust. 1 Regulaminu;

c. Wziecie udziatu w aktywnosciach dostepnych w Serwisie:

i. Wypetnienie ankiet, za ktdre przyznawane sg punkty,

ii. Zebranie 100 punktéw z wypetnionych ankiet.
Wszystkie powyzsze warunki muszg byc¢ spetnione tacznie.
Uzytkownik moze uczestniczy¢ w Konkursie wielokrotnie, a nagrody przyznawane moga by¢
dwukrotnie w stosunku do kazdego uczestnika.
Z przystgpienia do udziatu w Konkursie wykluczeni s3: pracownicy i osoby wspdtpracujgce
na jakiejkolwiek podstawie prawnej z Organizatorem Konkursu, ich, najblizsi, przez co nalezy
rozumie¢ matzonka, wstepnego, zstepnego, rodzenstwo, powinowatych w tej samej linii lub
stopniu, osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia oraz ich matzonkowie, a takze osoby
pozostajgce we wspdlnym pozyciu.
Konkurs jest organizowany na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.
Zakazane jest podawanie bezprawnych lub nieprawdziwych informacji, w szczegdlnosci adresu
e-mail nienalezgcego do Uczestnika, pod rygorem wykluczenia Uczestnika z Konkursu z
jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody i jakichkolwiek innych roszczen zwigzanych z
Konkursem w stosunku do Organizatora.
Organizator zastrzega sobie prawo weryfikacji, czy nagrodzony Uczestnik spetnia warunki
okreslone w Regulaminie Konkursu. W tym celu moze zgda¢ od Uczestnika ztozenia okreslonych
oswiadczen, podania okreslonych danych badz przedtozenia okreslonych dokumentdw.
Niespetnienie warunkéw Konkursu lub odmowa spetnienia powyiszych Zzadan powoduje
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10.

11.

Po

wykluczenie danego
uczestnika z Konkursu z jednoczesnym wygasnieciem prawa do nagrody i jakichkolwiek innych
roszczen w stosunku do Organizatora zwigzanych z Konkursem.

Uczestnictwa w Konkursie, jak i praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do
zadania wydania nagrody, nie mozna przenosié na inne osoby.

Zgtoszenie do udziatu w Konkursie oznacza zaakceptowanie wszystkich postanowien niniejszego
Regulaminu.

Nad sprawnym przebiegiem Konkursu czuwa Komisja Konkursowa.

§3.

[Zasady uczestnictwa w Konkursie]
Zgodnie z § 2 ust. 4 pkt b) jednym z warunkdéw uczestnictwa w Konkursie jest podanie
nastepujgcych danych osobowych Uczestnika w podczas rejestracji:
a) imienia,
b) nazwiska,
c) numeru prawa wykonywania zawodu,
d) adresu e-mail,
Podczas rejestracji nalezy zaakceptowaé wymagane os$wiadczenia. Dodatkowo Uczestnik
dobrowolnie moze skorzystaé z opcji rejestracji w bazie marketingowej Organizatora - nieudzielenie
zgdd nie ma wptywu na mozliwosé udziatu w Konkursie.
Przedmiotem Konkursu jest wytonienie zwyciezcéw sposrdd Uczestnikow, ktérzy wezmga udziat
Konkursie.
Konkurs bedzie odbywat sie w okresie od 26.02.2025 do 31.12.2026 .

. W ramach konkursu kazdy Uczestnik bedzie miat mozliwo$¢ wzigé udziat w opublikowanych w

Serwisie ankietach.
Po wypetnieniu danej ankiety Uczestnik otrzyma za nig od 5 do 30 punktéw — informacja o ilosci
punktow bedzie wskazana przy danej ankiecie.

§4.
[Zasady przyznawania nagrod]
zebraniu przez danego Uczestnika 100 punktéow, dany Uczestnik bedzie mogt wybraé 1 z 3 rodzajéw

bondéw upominkowych (do wskazania w ustawieniach konta Uzytkownika w zaktadce ,Moje punkty”).

§5.
[Nagrody]
1. Kazdemu zwyciezcy Konkursu zostanie przyznana nagroda rzeczowa w postaci bonu
upominkowego o wartosci 100 zt brutto kazdy.
2. Kazdy Uczestnik Konkursu moze otrzymaé nie wiecej niz dwie nagrody.
3. Nagroda nie podlega wymianie na réwnowartos¢ pieniezna.

§6.
[Powiadomienie zwyciezcy Konkursu]

Nagrody dla zwyciezcéw Konkursu zostang przekazane zwyciezcom na adres mailowy wskazany
przez zwyciezce Konkursu. Nagrody zostang dostarczone w terminie do 31 dni roboczych od dnia
powiadomienia Uczestnika Konkursu o wygranej
Organizator Konkursu nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez Uczestnika btednych danych.
Niedoreczenie nagrody na wskazany adres mailowy tzn. zgodnie z danymi wskazanymi przez
Uczestnika, skutkuje przepadkiem nagrody.

§7.
[Reklamacje i skargi dotyczace rozstrzygniecia Konkursu]



Reklamacje lub skargi ze strony Uczestnikdw Konkursu dotyczgce organizacji i przebiegu Konkursu
powinny by¢ skfadane najpdiniej w terminie 14 dni od zakonczenia Konkursu pisemnie
za posrednictwem poczty z dopiskiem ,Farmacja Expert” na adres Organizatora lub osobiscie do
protokotu w siedzibie Organizatora. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji decyduje data
jej nadania.

Reklamacje lub skargi powinny zawieraé: imie, nazwisko i doktadny adres Uczestnika Konkursu,
numer telefonu kontaktowego, jak rdwniez doktadny opis podstaw reklamacji lub skargi.

Po otrzymaniu reklamacji lub skargi, Komisja Konkursowa rozpatrzy jg w terminie 14 dni od daty
otrzymania takiej reklamacji lub skargi i poinformuje Uczestnika o rozstrzygnieciu w takiej samej
formie w jakiej ztozono reklamacje.

Decyzja Komisji Konkursowej w przedmiocie reklamacji jest ostateczna i wigzaca.

Jakiekolwiek roszczenia Uczestnikdw dotyczace rodzaju i innych wtasciwosci nagréd sg wytgczone,
za wyjatkiem uzytecznosci nagrody i jej zgodnosci z opisem w §5 Regulaminu, rozumianej jako
zdatnos¢ do uzytku zgodnie z jej przeznaczeniem w chwili odbioru przez Uczestnika.

§8.
[Przetwarzanie danych osobowych]
Niniejsza informacja dotyczy wytgcznie przetwarzania danych osobowych w celach zwigzanych
z organizacjg Konkursu.
Administratorem danych osobowych Uczestnikdw Konkursu jest Organizator.
Zgtoszenie udziatu w Konkursie poprzez udzielenie odpowiedzi na pytanie otwarte oznacza zgode
Uczestnika na przetwarzanie przez Organizatora jego danych osobowych w celach zwigzanych
z organizacjg Konkursu. Uczestnik moze wycofa¢ swojg zgode w dowolnym momencie przesytajac
oswiadczenie w tym zakresie na adres e-mail: kontakt@farmacja.expert co nie bedzie miato
wpltywu na legalnos¢ przetwarzania, ktére odbywato sie na podstawie zgody zanim ta zostatfa
wycofana. Poniewaz przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celach zwigzanych
z organizacjg Konkursu, wycofanie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest réwnoznaczne
z rezygnacjg Uczestnika z udziatu w Konkursie.
Dane osobowe Uczestnikdéw bedg przetwarzane zgodnie z przepisami rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej
»RODO”.
Dane osobowe beda przetwarzane w celach zwigzanych z:
a. organizacjg Konkursu, w tym m.in. w celu przyjecia zgtoszenia uczestnictwa w Konkursie,
ustalenia zwyciezcdw i wydania nagréd (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO),
b. realizacja prawnie uzasadnionych intereséw Organizatora takich jak rozpatrywanie
ewentualnych reklamacji Uczestnikow zwigzanych z Konkursem (podstawa prawna: art. 6 ust.
1 lit. f RODO),
c. dziataniami marketingowymi, jesli Uczestnik wyrazi dodatkowg zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych w tym celu (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Podanie przez Uczestnika danych osobowych i udzielenie zgody na ich przetwarzanie jest
dobrowolne, ale niezbedne w celu zgtoszenia swojego udziatu w Konkursie, a takze wydania nagrod
zwyciezcom. W przypadku postepowania reklamacyjnego podanie danych osobowych jest
niezbedne do rozpatrzenia i ustosunkowania sie przez Organizatora do reklamacji Uczestnika.
Dostep do danych osobowych mogg mieé¢ upowaznieni pracownicy Organizatora oraz
ustugodawcy, ktéorym w drodze umowy powierzono przetwarzanie Danych Osobowych na
potrzeby realizacji ustug $wiadczonych dla Organizatora, w szczegdlnosci ustug doradczych,
informatycznych i archiwizacyjnych oraz ich upowaznieni pracownicy. Dostep do Danych



Osobowych majg tylko ci odbiorcy, w przypadku ktdrych istnieje uzasadnienie takiego dostepu z
uwagi na wykonywane zadania i Swiadczone ustugi.

8. Dane osobowe Uczestnikéw beda przechowywane co do zasady przez okres realizacji Konkursu, a
po jego zakonczeniu do czasu uptyniecia okresu reklamacyjnego i ewentualnego postepowania
reklamacyjnego. Dane osobowe zwyciezcoOw bedg przechowywane przez okres 6 miesiecy w celach
zwigzanych z zapewnieniem prawidtowego wydania nagrdd rzeczowych. Dane Uczestnikdw, ktérzy
wyrazili zgode na dziatania marketingowe bedg przetwarzane do czasu wycofania zgody.

9. Uczestnik moze skorzystaé, w szczegdlnosci z nastepujacych praw:

a. prawa do zadania dostepu do swoich danych osobowych i uzyskania informacji na temat ich
przetwarzania, a w przypadku, gdyby byty nieprawidlowe ma prawo do zadania ich
sprostowania (zgodnie z art. 15 i 16 RODO),

b. prawa do zadania ograniczenia przetwarzania jego danych w sytuacjach i na zasadach
wskazanych w art. 18 RODO (Uczestnik moze zgdac ograniczenia przetwarzania jego danych
osobowych na okres weryfikacji ich prawidtowosci lub do czasu rozpatrzenia jego sprzeciwu
wobec przetwarzania danych. Prawo to przystuguje takze w sytuacji, gdy zdaniem Uczestnika
przetwarzanie jego danych jest niezgodnie z prawem, lecz nie chce on aby dane te zostaty od
razu usuniete lub w przypadku gdy dane sg mu potrzebne dtuzej niz zaktadat przyjety okres
przetwarzania, z uwagi na kwestie ustalenia lub obrony roszczen),

c. prawa do wycofania udzielonej wczesniej zgody na przetwarzanie danych osobowych, co
jednak nie bedzie miato wptywu na legalnos¢ przetwarzania danych Uczestnika, ktére odbywato
sie w oparciu o te przestanke i miato miejsce przed skorzystaniem przez niego z prawa do
wycofania zgody,

d. prawa do zgdania usuniecia danych zgodnie z art. 17 RODO (,,prawo do bycia zapomnianym”),

e. prawa do przeniesienia danych osobowych zgodnie z art. 20 RODO, tj. do otrzymania od
Organizatora swoich danych osobowych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym
formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego, a takze do zgdania ich przekazania do innego
administratora danych; Prawo to dotyczy tylko danych osobowych dostarczonych
Organizatorowi przez Uczestnika i majacych postac elektroniczng, ktére sg przetwarzane za
zgoda Uczestnika,

f. prawa do wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych
osobowych z przyczyn zwigzanych z jego szczegdlng sytuacja, w przypadku, gdy dane sa
przetwarzane przez Organizatora w ramach realizacji swoich prawnie uzasadnionych intereséw
(zgodnie z art. 21 ust. 1 RODO).

10. Ponadto osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo wnie$¢ w skarge na przetwarzanie jej danych
osobowych do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

§09.
[Postanowienia koncowe]

1. Niniejszy Regulamin Konkursu dostepny jest przez caty czas trwania Konkursu w siedzibie
Organizatora Konkursu oraz w Serwisie. Organizatorowi Konkursu przystuguje prawo do zmiany
niniejszego Regulaminu, atakze do przerwania Ilub zawieszenia Konkursu Ilub do jego
wczesniejszego zakonczenia. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji Organizator opublikuje
informacje ze stosownym wyprzedzeniem poprzez zamieszczenie w Serwisie. Organizator Konkursu
moze wykluczy¢ Uczestnika Konkursu z udziatu w Konkursie
w przypadku naruszenia przez Uczestnika Konkursu postanowien niniejszego Regulaminu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne i wynikajgce z nich opdznienia
w nadejsciu zgtoszen. Dalsza odpowiedzialno$¢ Organizatora w odniesieniu do wszelkich
niedogodnosci, oczekiwan lub szkéd wynikajacych z lub w zwigzku z udziatem Uczestnika w
Konkursie, zostaje wytgczona w najszerszym mozliwym zakresie, zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa.

3. Konkurs nie stanowi gry losowej w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19 listopada 2009 r.

4



o grach hazardowych (t.j. Dz.U. z 2020 r., poz. 2094). Wyniki Konkursu nie zalezg od przypadku, a
jedynie od osobistych dziatan i kwalifikacji uczestnikéw Konkursu. Uczestnictwo w niniejszym
Konkursie nie zalezy jakkolwiek od nabycia jakiegokolwiek produktu, losu bgdz ustugi oraz nie jest
w zaden sposéb zwigzane z preferencjg przez uczestnika Konkursu okreslonych produktéw.
Wszelkie pytania dotyczace Konkursu oraz zgtoszenia dotyczace nieprawidtowosci w Konkursie
lub w dziataniu - stosowanych do jego przeprowadzenia - rozwigzan technicznych, Uczestnicy
Konkursu mogg zgtaszaé na adres kontakt@farmacja.expert

Ostateczna i wigzaca interpretacja postanowien Regulaminu nalezy do Organizatora.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszym Konkursem beda
rozstrzygane przez sgd powszechny witasciwy dla Organizatora.

Regulamin Konkursu wchodzi w zycie z dniem 26.02.2025 .



