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REGULAMIN KONKURSU
»WIELKI TEST EXPERTOW FARMACJI”

POSTANOWIENIA OGOLNE

. Organizatorem konkursu interaktywnego pod nazwg , Wielki Test Expertéw Farmacji” (dalej jako

,Konkurs”) jest QAH SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNO§CIA SPOLKA KOMANDYTOWA,
UL. INZ. STEFANA SKRZYWANA 6, 93-588 £tODZ, KRS 0000531931, NIP 726 265 53 61, REGON
360155815, E-MAIL: kontakt@farmacja.expert - zwana dalej ,, Organizatorem”.

Regulamin ustala warunki uczestnictwa i zasady Konkursu oraz okresla prawa i obowigzki
uczestnikdw Konkursu a takze prawa i obowigzki Organizatora.

Regulamin Konkursu jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej pod
adresem: www.farmacja.expert

Przystgpienie Uczestnika do udziatu w Konkursie jest rdwnoznaczne z zobowigzaniem sie
Uczestnika do stosowania postanowien okreslonych w niniejszym Regulaminie.

CZAS | MIEJSCE KONKURSU

Konkurs jest przeprowadzany podczas trwania wydarzenia pt. ,,Wielki Test Expertéw Farmacji”,

zwanej dalej: ,,Audycjg”, transmitowanej internetowo w formie streamingu na zywo w serwisie
www.farmacja.expert, zwanym dalej ,,.Serwisem” w dniu 16 kwietnia 2026 r. w godzinach 19.00-
21:00.

Konkurs jest przeprowadzany za posrednictwem aplikacji mobilnej dostepnej w systemie 10S oraz
Android pod nazwg , Kahoot”, zwang dalej: , Aplikacjq”.

UCZESTNICTWO W KONKURSIE

Uczestnikiem Konkursu (dalej jako: ,Uczestnik”) moze by¢ wytgcznie farmaceuta lub technik
farmaceutyczny (osoba fizyczna), ktéry biorgc udziat w Konkursie, posiada aktualne prawo do

wykonywania zawodu i jest wpisany do rejestru prowadzonego przez wtasciwy organ, zamieszkaty
na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

W Konkursie nie mogg bra¢ udziatu pracownicy, wolontariusze i przedstawiciele Organizatora,
osoby obstugujgce oraz inne podmioty zaangazowane w przeprowadzenie Konkursu, a takze
cztonkowie najblizszej rodziny wyzej wymienionych oséb (w szczegdlnosci matzonkowie, dzieci,
rodzice, rodzenstwo), a takze osoby pozostajgce we wspdlnym pozyciu lub prowadzace wspdlne
gospodarstwo domowe z ww. osobami. Przez ,pracownika” rozumie sie osobe zatrudniong na
podstawie dowolnego tytutu prawnego, w tym w ramach stosunku pracy lub umowy
cywilnoprawnej.

Warunkami niezbednymi do wziecia udziatu w Konkursie sg: 1) rejestracja w Serwisie i podanie
wymaganych w formularzu (zwanym dalej ,Formularzem”), nastepujgcych, prawdziwych danych
Uczestnika: a) imie, b) nazwisko, c) nr telefonu, d) adres email, e) wykonywany zawdd
medyczny, f) dane adresowe; 2) zaakceptowanie niniejszego regulaminu w sposdéb okreslony w
Serwisie; 3) zarejestrowanie sie na stronie internetowej Aplikacji poprzez podanie adresu email
(tego samego co przy rejestracji w serwisie) i ustalenie pseudonimu (nick) w Konkursie 4)
pozostawanie online w Aplikacji, otwartej odpowiednio przy uzyciu jednego okna jednej
przegladarki internetowej, jednej aplikacji mobilnej w trakcie trwania Audycji, nie pézniej niz do
chwili rozpoczecia Audycji.

W Serwisie rejestracji moze dokonac nieograniczona liczba osdb, jednakze w Konkursie moze
wzigé udziat nie wiecej niz 2000 Uczestnikow ze wzgledu na ograniczenia technologiczne Aplikacji.
W dniu przeprowadzenia Konkursu Organizator przesSle wszystkim zarejestrowanym
uzytkownikom Serwisu email zawierajacy link do strony internetowej wydarzenia Wielki Test
Expertéw Farmacji 2026. Podczas wydarzenia zostanie wyswietlony kod QR oraz kod PIN do
Aplikacji lub wersji przegladarkowej Kahoot, gdzie Uczestnik w celu rejestracji udziatu w
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Konkursie, poda swéj email oraz ustali pseudonim (nick), pod ktérym bedzie brat udziat w
Konkursie. Mozliwos¢ rejestracji, o ktdrej mowa w zdaniu poprzednim, bedzie mozliwa dla
pierwszych 2000 osdb, ktére wejda na strone internetowg i spetnig wskazane na niej wymogi.
Kazdy Uczestnik jest uprawniony do wziecia udziatu w Konkursie jednokrotnie.

Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i nieodpfatne.

Uczestnictwa w Konkursie oraz praw i obowigzkéw z nim zwigzanych, w tym takze prawa do
zgdania wydania nagrody, nie mozna przenosi¢ na inne osoby.

Uczestnik zobowigzuje sie do przestrzegania w trakcie Konkursu niniejszego regulaminu,
obowigzujgcego prawa, powszechnie przyjetych zasad korzystania z sieci Internet oraz zasad
wspotzycia spotecznego. Organizator zastrzega sobie prawo wykluczenia z Konkursu Uczestnika
w kazdym czasie, jezeli uzna, ze dokonat on naruszenia, o ktérym mowa w zdaniu poprzednim.
PRZEDMIOT KONKURSU

Przedmiotem Konkursu jest wytonienie Uczestnika, ktéry podczas Audycji zdobedzie najwieksza
liczbe punktdéw za udzielenie prawidtowych odpowiedzi na pytania zadawane w Konkursie.
Konkurs w ramach Audyc;ji sktada sie z 10 rund. Kazda z rund skfada sie z 3 pytan.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmniejszenia liczy rund lub pytan w danej rudzie w
przypadku wystgpienia problemoéw technicznych uniemozliwiajgcych przeprowadzenie Konkursu
w sposob, o ktérym mowa w pkt. 4.2. O zmianie sposobu przeprowadzenia Konkursu Organizator
bedzie informowat uczestnikow w trakcie trwania Audycji.

ZASADY | PRZEBIEG KONKURSU

. W Konkursie zadawane sg pytania zamkniete, z nie mniej niz dwoma i nie wiecej niz czterema

wariantami odpowiedzi, dotyczace farmacji, opracowane przez ekspertdw powotanych przez
Organizatora.

Tre$¢ pytania i warianty odpowiedzi wyswietlane sg w Serwisie podczas Audycji i w Aplikacji.

W trakcie trwania Audycji Uczestnik udziela w Aplikacji odpowiedzi na wszystkie pytania,
wybierajac jeden z wariantow wyswietlonych odpowiedzi w Aplikaciji.

Uczestnik ma na udzielenie odpowiedzi 20 sekund od chwili rozpoczecia odliczania czasu na
odpowiedz w Aplikacji, przy czym system odnotowuje informacje na temat prawidtowosci lub
nieprawidtowosci odpowiedzi, jak rdwniez czasu, w jakim zostata ona udzielona. Brak odpowiedzi
jest uwazany za odpowiedz nieprawidtowa.

Za czas udzielenia odpowiedzi uwaza sie czas pomiedzy rozpoczeciem odliczania czasu na
odpowiedz w Aplikacji, a odnotowaniem odpowiedzi Uczestnika przez serwer Aplikacji.
Zakazane jest korzystanie przez Uczestnika z jakiegokolwiek nieuprawnionego sposobu
wplywania na przebieg Konkursu, w szczegdlnosci przy uzyciu oprogramowania komputerowego,
w tym pozwalajacego na wziecie udziatu w Konkursie pod wiecej niz jedng tozsamoscig, przy
uzyciu wiecej niz jednego okna lub przegladarki, wptywanie na czas przesytania odpowiedzi lub
mozliwosc¢ lub czas przesytania odpowiedzi przez innych Uczestnikéw.

Organizator zastrzega sobie prawo do odwotfania lub uniewaznienia Konkursu w kazdym czasie,
w przypadku zaistnienia waznych przyczyn organizacyjnych, technicznych, ekonomicznych i
prawnych. Za wazne przyczyny uznaje sie, w szczegdlnosci: 1) zmiane przepisOw prawa
regulujacych zasady i organizacje Konkursu, wptywajgcg na wzajemne prawa i obowigzki lub
zmiana interpretacji powyiszych przepisbw prawa wskutek orzeczen sadéw, decyzji,
rekomendacji lub zalecen wtasciwych w danym zakresie urzedéw lub organéw; 2) zmiane
sposobu przeprowadzania Konkursu lub braku mozliwosci jego przeprowadzenia,
spowodowanego wzgledami technicznymi lub technologicznymi.

ZASADY WYLANIANIA ZWYCIEZCOW KONKURSU

Wynik Uczestnika stanowi suma prawidtowych odpowiedzi udzielonych w trakcie Konkursu.

W Konkursie nagrodzonych bedzie 150 Uczestnikow.
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Konkurs wygrywa Uczestnik - zwyciezca, ktory uzyskat najwieksza ilos¢ punktdéw, tj. odpowiedziat
prawidtowo na najwiekszg liczbe pytan w ramach Konkursu w najkrétszym czasie.

Dodatkowo nagradzanych jest 150 Uczestnikdéw - laureatdw, ktérzy osiggneli kolejno najwyzsze
wyniki punktowe w ramach Konkursu w najkrétszym czasie.

W przypadku uzyskania przez jednego lub wiecej Uczestnikdw réwnej liczby punktow, o
przyznaniu nagrody decyduje tgczny, najkrétszy czas potrzebny danemu Uczestnikowi na
udzielenie odpowiedszi.

OGLASZANIE WYNIKOW | PRZYZNAWANIE NAGROD

W Konkursie do wygrania jest 150 nagréd rzeczowych.

Nagrodami w Konkursie s3: a) 1x nagroda rzeczowa w postaci statuetki ,,Ekspert Farmacji 2026”;
b) 50x kosmetyczka podrdzna, c) 50x stuchawki nauszne, d) 50x poduszka podrézna .

taczna wartos¢ nagrdéd przyznana 1 Uczestnikowi nie bedzie przekracza¢ 100 zt brutto.
Organizator przyzna zwyciezcy Konkursu, wytonionemu zgodnie z pkt 6.3, nagrode rzeczowa w
postaci statuetki ,Ekspert Farmacji 2026” oraz nagrode rzeczowg w postaci kosmetyczki
podrdznej.

Organizator przyzna pozostatym laureatom Konkursu, wytonionym zgodnie z pkt 6.4, nagrode
rzeczowg w postaci kosmetyczki podréznej (Uczestnicy z wynikiem punktowym z miejsc 2-50),
nagrode rzeczowa w postaci stuchawek nausznych (Uczestnicy z wynikiem punktowym z miejsc
51-100), nagrode rzeczowg w postaci poduszki podréznej (Uczestnicy z wynikiem punktowym z
miejsc 101-150).

Organizator podaje wyniki Konkursu wysytajagc wiadomo$é e-mail na adres podany przez
Uczestnika w Formularzu, a takze w trakcie trwania Audycji po zakonczeniu ostatniej rundy
poprzez ogtoszenie Uczestnika, ktory wygrat Konkurs.

Podanie przez Uczestnika nieprawidtowych danych, zmiana danych uniemozliwiajgca odszukanie
Uczestnika, ktéremu przyznano Nagrode moze skutkowa¢ wykluczeniem danego Uczestnika z
Konkursu.

Zwyciezca Konkursu i pozostali laureaci zostang poinformowani przy wykorzystaniu
korespondencji mailowej o sposobie i terminie wreczenia nagrdéd.

Zwyciezcy Konkursu nie przystuguje prawo zamiany nagrody na inng rzecz, $wiadczenie lub
ekwiwalent pieniezny.

Nagrody przyznane zwyciezcom zgodnie z niniejszym punktem zwolnione sg z podatku
dochodowego od osdb fizycznych.

REKLAMACIE

. Reklamacje, dotyczgce spraw zwigzanych z Konkursem, nalezy skfadaé¢ na piSmie (wraz z

uzasadnieniem) na adres Organizatora, nie pdzniej niz w terminie 7 dni od daty zakorczenia
Audycji.

Reklamacja powinna wskazywac: a) imie i nazwisko Uczestnika, b)adres e-mail, c)nazweiwersje
przegladarki i systemu operacyjnego urzadzenia, na ktérych wystgpit problem; d) opis
przedmiotu reklamacji, w tym date i godzine zaistnienia problemu.

Reklamacje rozpatrywane bedg w terminie 14 dni od daty doreczenia reklamacji Organizatorowi.
W terminie 14 dni Organizator informuje Uczestnika, za pomocg wiadomosci e-mail przestanej na
jego adres e-mail za posrednictwem poczty elektronicznej, o sposobie jej rozpatrzenia. W sytuacji,
gdy podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia Organizator zwraca sie,
przed rozpatrzeniem reklamacji do Uczestnika o jej uzupetnienie. Czas udzielania dodatkowych
wyjasnien przez Uczestnika przedtuza okres rozpatrywania reklamacji

Reklamacje wniesione po uptywie terminu okreslonego w ust. 1 nie bedg rozpatrywane.

DANE OSOBOWE
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Dane osobowe oséb zarejestrowanych w Serwisie bedg przekazywane Organizatorowi drogg
elektroniczng i bedg przetwarzane w celu przeprowadzenia Konkursu, wytonienia zwyciezcow
Konkursu, opublikowania danych zwyciezcéw Konkursu, przyznania oraz wydania nagrdd, a takze
w celu rozpatrzenia ewentualnych reklamacji Uczestnikbw. Dodatkowo kazda osoba
zarejestrowana w Serwisie dobrowolnie moze skorzystac z opcji rejestracji w bazie marketingowej
Organizatora - nieudzielenie zgdd nie ma wptywu na mozliwos¢ udziatu w Konkursie.
Administratorem danych osobowych jest Organizator. Dane osobowe sg przetwarzane na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. b rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej
RODO) tj. umowy zawartej poprzez akceptacje postanowien niniejszego Regulaminu; na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO -— koniecznosci wypetnienia obowigzkdéw prawnych cigzacych
na administratorze, w szczegdlnosci obowigzkdw wynikajacych z przepiséw podatkowych i z
zakresu rachunkowosci — dotyczy danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z rozliczeniem
nagrdd; na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadnionego interesu Organizatora
polegajacego na koniecznosci rozpatrzenia reklamacji i obrony przed roszczeniami z tytutu udziatu
w Konkursie; na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO w zwigzku dziataniami marketingowymi, jesli
dana osoba wyrazi dodatkowg zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w tym celu.
Dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy, a takze nie beda
podlegaty profilowaniu ani zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z wymogami RODO, a takze obowigzujacych przepiséw
krajowych oraz traktowane s3 jako baza danych o wysokim stopniu bezpieczeristwa,
przechowywana na serwerze zabezpieczonym zardwno przed dostepem zdalnym
(informatycznym), jak i fizycznym.

Kazda osoba, ktéra podata swoje dane w Serwisie jest uprawniona w kazdym czasie do: uzyskania
dostepu do tresci swoich danych osobowych, a takze do wprowadzania w nich zmian, zgdania
usuniecia swoich danych, ograniczenia ich przetwarzania, wyrazenia sprzeciwu wobec ich
przetwarzania (o ile dane dotyczg obstugi roszczen), przenoszenia swoich danych oraz do
whiesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli stwierdzi, ze dziatania
Organizatora sg niezgodne z RODO.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji w serwisie lub uczestnictwa w
Konkursie.

Dostep do danych osobowych mogg mie¢ upowaznieni pracownicy Organizatora oraz
ustugodawcy, ktérym w drodze umowy powierzono przetwarzanie danych osobowych na
potrzeby realizacji ustug swiadczonych dla Organizatora, w szczegdlnosci ustug doradczych,
informatycznych i archiwizacyjnych oraz ich upowaznieni pracownicy. Dostep do danych
osobowych maja tylko ci odbiorcy, w przypadku ktérych istnieje uzasadnienie takiego dostepu z
uwagi na wykonywane zadania i Swiadczone ustugi.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym, loterig promocyjng, gra,
ktorej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009
roku o grach hazardowych.

Organizator jest uprawniony do zmiany Regulaminu. Informacja o zmianie Regulaminu zostanie
opublikowana w Serwisie, za$ Uczestnicy zostang dodatkowo powiadomieni przez Organizatora
poprzez przestanie na adres poczty elektronicznej, wskazany przez nich w Formularzu, o zmianie
Regulaminu.

Ewentualne spory powstate pomiedzy Organizatorem a Uczestnikiem zostajg poddane sgdom
wtasciwym dla siedziby Organizatora.



10.4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
10.5. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 13 lutego 2026 r.

Ostatnia aktualizacja regulaminu: 13.02.2026 .



